信阳航空职业学院学生资助工作考核指标体系及评分标准（试行）

	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标分值
	考核内容及标准
	考核方法
	考核得分

	基本评价部分
	100
	
	
	

	一、机构设置  5分
	队伍建设
	人员配备
	2
	成立二级学院资助工作领导小组。
	提供证明材料，未成立领导小组扣1分。
	

	
	
	
	1
	明确专人负责学生资助工作。
	无专人负责学生资助工作，此项不得分。
	

	
	制度建设
	规章制度完备
	2
	有具体的二级学院资助工作方案。
	没有具体工作方案扣2分。
	

	二、日常管理  72分
	困难生认定
	认定程序规范
	3
	困难生认定是否规范、公开、公平、公正，其中班级、年级（专业）认定评议小组的学生成员人数原则上不少于总人数的10%，且学生成员要有广泛性和代表性，学生干部与普通学生组成比例适当。
	提供认定小组成立文件，注明各班级人数，抽验部分二级学院认定小组人员构成名单。评议小组成员人数不达标扣1分，比例不适当扣1分。
	

	
	
	困难生名单公示
	2
	二级学院按照规定公示困难学生名单5个工作日，并应在3个工作日内对异议名单进行答复处理。
	提供证明材料，不能只在网站公示。不公示扣2分，公示时间不足或只在网上公示扣1分。
	

	
	奖助学金评定 
	评定程序规范
	3
	国家奖助学金的评定程序是否公平、规范，获奖、受助名单是否按照规定公示5个工作日。
	提供公示材料，不能只在网站公示，公示时间不足或只在网上公示扣1分。
	

	
	
	奖助学金材料数据报送
	4
	材料、数据报送是否准确、准时，数据及材料出错情况。
	数据、材料一次报送不按时扣4分；数据、材料不按要求，出错一处扣1分。
	

	
	助学贷款
	高校助学贷款需求额度
	1
	每年9月15日之前，在贷款系统提交当年贷款需求额度。
	不按时提交扣1分。
	

	
	
	数据上报
	3
	申请贷款数据是否按时上报以及出错情况。
	不及时报送扣3分；材料不按要求，出错一处扣0.5分。
	

	
	
	高校助学贷款覆盖率
	5
	贷款比例等于学校平均值的为3分，高出平均值0.5个百分点加1分，低于平均值0.5个百分点减1分，满分5分，最低0分。
	由资助中心根据年度实际情况计算分值。
	

	
	
	高校助学贷款提前还款比例
	8
	每年6月底统计应届毕业生提前还款比例（贷款笔数比），等于学校平均值的为5分，高出平均值2个百分点加1分，低于平均值2个百分点减1分，满分8分，最低0分（按照各二级学院提前还款率四舍五入到个位给分）。
	由资助中心根据年度实际情况计算分值。
	

	
	
	违约贷款催收电子记录
	4
	贷款系统中违约学生催收记录填写情况。
	催收记录覆盖率（=填写贷款违约学生催收记录人数/贷款违约学生总人数*100%）在80%以下不得分，80%（含）-100%（不含）计3分，100%计4分
	

	
	
	本金违约率
	8
	所有到期贷款本金违约率为0的得8分，违约率等于平均值的得4分，每高于平均值1个百分点减1分，每低于平均值0.5个百分点加1分，违约率在8%及以上的记为0分。
	由资助中心根据年度实际情况计算分值。
	

	
	
	生源地助学贷款学生毕业确认工作
	2
	生源地助学贷款毕业学生毕业确认工作开展情况。
	不开展或局部开展，扣2分
	

	
	
	档案报送
	2
	贷款合同、审批表等报送是否及时以及出错情况。
	不及时报送扣2分，出错一处扣0.5分。
	

	
	宣传教育
	两节课开展情况
	4
	是否在每学期开始和结束时利用课堂授课的方式向学生宣讲资助政策、讲解国家或学校设立资助项目的申请及具体办理等相关知识，要求每学期不少于2次宣讲活动。
	每少开展1次宣讲活动扣1分，提供开展课堂宣讲的材料、记录、宣传报道文字材料以及图片等证明材料。
	

	
	
	参与国家、省、校级组织相关主题活动
	4
	是否参加国家、省、校级学生资助管理中心组织的学生诚信、感恩、励志、政策宣传等相关主题教育活动。
	提供参加活动的相关证明材料。
	

	
	
	参加诚信校园行活动
	2
	是否参加学校组织的诚信校园行活动并在二级学院层面开展
	不在二级学院层面开展扣1分，不参加得0分,提供证明材料
	

	
	
	宣传活动开展情况
	3
	开展资助政策宣传、诚信、感恩、励志等活动情况（诚信校园行活动除外）。
	提供开展活动的文字以及图片等相关证明材料。一次活动计1分。
	

	
	
	寒暑假开展学生资助实践活动
	4
	寒暑假开展家庭经济困难学生、贷款违约学生家访、调研活动情况。
	一年应开展两次活动，每少开展一次活动扣2分，需提供图片、视频及录音证明等材料
	

	
	
	树立典型
	4
	挖掘并宣传受助学生自立自强、积极向上、回馈社会的宣传报导情况。
	国家级媒体报导1次得3分，省级媒体报道1次得2分，市级媒体或校内媒体报道1次1分。相同事迹报道不重复加分，以报道级别最高的计分。
	

	
	
	资助工作媒体宣传报道
	4
	资助工作正面新闻被新闻媒体、学校网站、校报等报道情况
	提供相关证明材料，国家级媒体一次3分，省级媒体（含省资助中心）一次2分，市级、校级媒体一次1分。相同事件不重复加分，以报道的最高级别计分，与树立典型指标不重复
	

	
	档案管理
	困难生建档
	1
	困难学生是否一人一档建档。
	查看档案。
	

	
	
	档案管理规范
	1
	档案管理是否科学规范有序。
	查看档案。
	

	三、管理绩效  23分
	参加会议及培训
	按时参会
	4
	学校、学生处或资助中心资助工作会议是否按照要求到会。
	一次不按要求参会扣0.5分
	

	
	材料领取及报送
	各项材料领取报送
	4
	各项材料领取报送是否及时、准确和完整。
	一次不及时、不完整、不准确扣1分。
	

	
	学生及社会满意度
	学生投诉情况
	10
	每有一次上访投诉至省资助中心或其他上级主管部门（属学院责任的），在规定时间及时处理扣4分；处理不及时扣8分。每有一次上访投诉（非学院责任的），扣1分。资助中心接到应由二级学院解释清楚的政策咨询，每有一次扣1分。
	上访投诉情况由资助中心提供。
	

	
	政策落实
	政策落实
	5
	资助工作被通报批评或出现违反政策情况。
	上级部门通报一次或出现违反政策情况扣4分，学校层面通报扣2分。
	

	
	附加评价部分总计
	15
	
	
	

	四、附加评价   15分
	1.积极开展学生资助工作研究情况
	
	二级学院承担学生资助工作课题研究或发表论文。
	承担学生资助工作课题研究，结项后，国家课题2分，省级课题1分，市级和校级0.5分；学生资助工作体系内工作人员发表学生资助方面研究论文核心一篇1分，CN级一篇0.5分,公开发行（出版）著作一部1分。
	

	
	2.承办学校有关学生资助活动，其经验被全校推广
	
	二级学院承办学校统一组织的诚信教育、感恩教育等活动或资助工作有关会议，管理创新被全校推广
	由学校学生资助中心提供。承办一次得5分，管理经验被推广一个3分
	

	
	3.追缴学生拖欠本息力度
	
	以前年度所欠本息本年追还50%以上至90%的奖励1分，90%以上奖励2分。
	由资助中心提供
	

	
	4.校园地贷款比例年度间增减情况
	
	贷款比例较上年每增加1个百分点加1分；连续两年贷款比例均在16%以上得4分。
	由资助中心提供
	

	
	5.参加诚信校园行活动获奖情况
	
	获得校级团体一等奖2分，二等奖1分，三等奖0.5分。二级学院有学生代表学校参加省级比赛，每人得0.5分；获得省级分赛区集体一等奖，学生所在二级学院得2分，获得省级决赛阶段三等奖加4分，二等奖加6分，一等奖加8分。个人奖减半得分。
	由资助中心提供
	

	
	总      计
	15分
	附加评价分项不封顶，总分15分，超过不再累加。
	A类指标支持材料由二级学院提供，B类指标得分由资助中心提供。
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